
Публичная оферта

о заключении дополнительного соглашения

к договору на предоставление услуг видеонаблюдения на условиях

акции «Видеоконтроль с выгодой»

г. Челябинск Редакция от  «26» апреля 2023 г.

ООО  фирма  «Интерсвязь», именуемое  в  дальнейшем  «Оператор»,  заключит  настоящее
дополнительное  соглашение  (далее  –  «Соглашение»)  к  договору  на  предоставление  услуг
видеонаблюдения  между  Абонентом  и  Оператором  (далее  –  «Договор»)  на  нижеследующих
условиях с любым физическим лицом, заключившим с Оператором договор об оказании услуг связи
«Интернет»  (далее  –  «Абонент»)  и  присоединившимся  к  настоящей  Публичной  оферте  (далее  –
Публичная оферта) посредством её акцепта. 

1. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕЙ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЕ

«Абонент» – физическое лицо, заключившее с Оператором связи договор об оказании услуг связи 
«Интернет». 

«Акцепт» - полное и безоговорочное принятие Абонентом условий настоящей Публичной оферты 
путем совершения Абонентом последовательных действий, перечисленных в пункте 2.4. настоящей 
Публичной оферты. 

«Услуга  видеонаблюдения»  (далее  по  тексту  «Услуги»)  -  предоставление  Абоненту  посредством
Программного клиента и Системы видеонаблюдения доступа к видеоинформации, поступающей с
Оконечных устройств и/или хранящейся на сервере Оператора обеспечивающих видеонаблюдение в
отдельных  нежилых  помещениях  и/или  на  ограниченной  территории  многоквартирного  дома,  в
котором  Абонент  является  собственником  жилого  помещения  или  обладает  каким-либо  иным
правом в отношении жилого помещения. 

«Система  видеонаблюдения»  –  программно-аппаратный  комплекс,  обеспечивающий  оказание
Услуги,  состоящий из  Оконечных устройств,  электрической  сети  и  сети  связи,  обеспечивающей
передачу информации между Оконечными устройствами и сервером Оператора.

«Оконечные  устройства»  –  устройства,  установленные  Оператором  для  контроля  состояния
отдельных нежилых помещений и/или избранных объектов (территорий), установленные на общем
имуществе многоквартирного дома, либо на прилегающей территории, в котором Абонент является
собственником жилого  помещения  или  обладает  каким-либо  иным правом в  отношении  жилого
помещения, расположенного по адресу указанном в п.9 Договора.

«Программный  клиент»  –  специальное  программное  обеспечение  (мобильное  приложение
«Интерсвязь. Умный город», web сайт https://stream.is74.ru), с использованием которого, посредством
доступа  через  сеть  Интернет  Абонент  получает  видеоинформацию  с  сервера  Оператора,  либо
непосредственно от Оконечных устройств.

«Акция» – маркетинговая акция «Видеоконтроль с выгодой».

«Договор» - договор на предоставление Услуги, заключенный между Оператором и Абонентом. 

Все  прочие  термины,  использующиеся  в  Соглашении,  имеют  значение,  установленное  для  них
Договором, заключенным между Оператором связи и соответствующим Абонентом. 

«Лицевой  счёт»  -  счёт,  который  выделяется  Абоненту,  для  отражения  поступления  средств
Оператору связи от Абонента за Услуги, а также списание этих средств пропорционально размеру
Абонентской платы за Услуги, оказываемые по Акции, от общего размера ежемесячной платы. 

«Личный кабинет» -  раздел в  мобильном приложении «Интерсвязь.  Умный город» или на сайте
Оператора (https://www.is74.ru/),  в котором содержится информация о предоставляемых Абоненту



услугах,  а  также  возможность  управления  Услугами  при  наличии  технической  возможности  у
Оператора связи. 

«Абонентская плата» - плата за пользование Услугами по Договору. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Оператор связи обязуется оказывать Абонентам, акцептовавшим настоящую Публичную оферту,
Услуги на условиях Соглашения, а Абонент обязуется оплачивать Услуги и пользоваться ими на
условиях Соглашения. 

2.2.  Совершение  Абонентом  действий,  указанных  в  пункте  2.4.  настоящей  Публичной  оферты,
является полным и безоговорочным акцептом (принятием) условий настоящей Публичной оферты. 

2.3.  Абонент  обязуется  использовать  оказываемые Оператором связи  Услуги  исключительно для
личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской
деятельности. 

2.4. Акцептом настоящей Публичной оферты является совершение Абонентом одного из следующих
конклюдентных действий: 

2.4.1.  акцептования Публичной оферты в Личном кабинете,  путём нажатия на соответствующую
кнопку «Принять» в интерфейсе Личного кабинета; 

2.4.2. оплата Услуг. 

2.5. Настоящая Публичная Оферта может быть акцептована в период с 01.04.2023 г. по 01.12.2024 г. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Оператор связи обязан: 

3.1.1. Предоставлять Абоненту Услуги на условиях Акции (с момента акцепта Публичной оферты). 

3.1.2. Оказывать Абоненту Услуги в соответствии с действующим законодательством и условиями
Договора. 

3.1.3.  Оператор  связи  имеет  право  приостановить  оказание  Услуг  в  случаях,  предусмотренных
действующим законодательством и условиями Договора. 

3.2. Абонент обязан: 

3.2.1.  Производить  оплату  Услуг  по  условиям  Договора  с  учётом  скидок,  предоставленных  по
Акции. Сроки и порядок оплаты Услуг устанавливаются Договором. 

3.2.2. Для совершения акцепта Публичной оферты совершить последовательные действия, указанные
в п. 2.4. настоящего Соглашения. 

3.2.3.  Соблюдать  правила  пользования  Услугами,  изложенные в  настоящей Публичной оферте  и
Договоре, а также иным образом установленные Оператором связи. 

3.2.4.  Абонент  обязуется  самостоятельно  отслеживать  изменения,  вносимые  Оператором связи  в
условия Акции на официальном интернет-сайте Оператора связи по адресу (https://www.is74.ru/). 

4. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ СВЯЗИ ПО АКЦИИ

4.1.1. В соответствии с условиями Акции Абонентам - физическим лицам, пользующимся услугами
связи  «Интернет»,  при  акцептовании  Публичной  оферты  с  момента  акцептовании  Публичной
оферты устанавливается скидка на Абонентскую плату, в размере, указанном в п. 4.1.2 настоящей
Публичной оферты. 

4.1.2. Абонентам, в соответствии с условиями Акции, устанавливается размер ежемесячной скидки
на Абонентскую плату в размере 60 (шестидесяти) рублей. 



4.1.3.  Акция  прекращает  своё  действие  для  Абонента  и  скидка  не  предоставляется  при
приостановлении Абонентом оказания  Услуг  на  срок  более,  чем 60  календарных дней в  период
действия Акции, при приостановлении Оператором оказания Услуг в связи с несвоевременной их
оплатой Абонентом по Договору. 

4.1.4.  При  досрочном  прекращении  действия  Акции  по  инициативе  Оператора  в  отсутствие
нарушения  Абонентом  условий  Акции  или  Договора  предоставление  скидки  прекращается,
перерасчет Абонентской платы не производится. 

4.2.  Размер  Абонентской  платы  с  учётом  скидки  исчисляется  со  дня  акцептования  Публичной
оферты в Личном кабинете. 

5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

5.1.  В  случае  расхождения  между  текстом  Договора  и  настоящей  Публичной  оферты
преимущественную силу имеет текст Договора. 

5.2.  Соглашение  вступает  в  силу  со  дня  его  заключения  и  действует  в  течение  полных  12
(двенадцати) месяцев с момента акцептования Публичной оферты в Личном кабинете. 

5.3.  В случае  прекращения Договора  по любым основаниям Соглашение также прекращает  своё
действие. 

5.4.  Соглашение,  заключенное  между  Абонентом и  Оператором посредством акцепта  настоящей
Публичной  оферты,  представляет  собой  дополнительное  соглашение  к  Договору  и  является  его
неотъемлемой частью. 

5.5.  Клиенты  уведомляются  об  изменении  настоящей  Публичной  оферты  через  официальный
интернет-сайт  Оператора  связи  по  адресу  (https://www.is74.ru/). В  случае  изменения  Публичной
оферты действует редакция Публичной оферты, размещенная на интернет-сайте Оператора связи по
адресу (https://www.is74.ru/company/offers/). 

6. РЕКВИЗИТЫ ОПЕРАТОРА

ООО фирма «Интерсвязь»
Юридический адрес: 454112, г. Челябинск, пр. Победы, 288, оф. 702
Почтовый адрес: 454112, г. Челябинск, пр. Победы, 288, оф. 702
Тел./факс: 247-96-96 / 247-95-48
Р/с 40702810813320004473
К/с 30101810400000000779
БИК 047501779
Наименование банка: ПАО «Челябинвестбанк» г.Челябинск
ИНН 7453097515 КПП 744801001
ОГРН 1037403866840
ОКПО  14376298


